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Seznam zKkratek pouzitych v textu:

KPSS komunitni plan socidlnich sluzeb
MeU méstsky ufad

OoSvz odbor socialnich véci a zdravotnictvi
OSPOD organ socialn¢ pravni ochrany déti
OCHP Oblastni charita Policka

SAS socialné aktivizaéni sluzba — Sance pro rodinu - sanace rodiny
OoP obcanské poradna

DPS dam s pecovatelskou sluzbou

RC MaTami Rodinné centrum MaTami

svC stiedisko volného ¢asu

MPSV ministerstvo prace a socialnich véci
UP CR Utad prace Ceské republiky

VPP vetejne prosp&sné prace

VTOS vykon trestu odnéti svobody
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KOMUNITNI PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB
V POLICCE, AKTUALIZACE PLANU

Mésto Policka se pripojilo k projektu KPSS v roce 2004 prostiednictvi Odboru socialnich véci
a zdravotnictvi M&U. Proces aktivniho piistupu k socidlnim sluzbam od té doby plynule
probiha a tési se zajmu poskytovatelit a uzivateli socialnich sluzeb. Pozornost mu vénuji téz
organy samospravy — Rada a Zastupitelstvo mésta.

Komunitni planovéani socidlnich sluzeb méa pro mésto pfinos v tom, Ze systém socialnich
sluzeb odpovida zjisténym potiebam a je schopen pribézné reagovat na zmény, financni
prostfedky jsou vynakladany efektivnéji, tzn. na potiebné sluzby.

Kvalitni proces umoziuje plnit ukoly, které pro mésto vyplyvaji ze zakladnich legislativnich
norem:

e Zakon o obcich ¢. 128/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist uklada v § 2 odst. 2
obcim: ,,obec pecuje o veskery rozvoj svého uzemi a o potteby svych obcant, pii
plnéni svych ukoll chrani téz vetejny zajem.*

e Zakon o socialnich sluzbach 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich piedpist:

Obecni urad s prenesenou piisobnosti:

e zajiStuje osobe, které neni poskytovana socidlni sluzba, a je v takové situaci, kdy
neposkytnuti okamzité pomoci by ohrozilo jeji Zivot nebo zdravi, poskytnuti socialni
sluzby nebo jiné formy pomoci, a to v nezbytném rozsahu

e koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb a poskytuje odborné socidlni poradenstvi
osobam ohroZenym socialnim vylou¢enim

Obec v samostatné piisobnosti:

e zjiStuje potieby poskytovani socidlnich sluZzeb osobdm nebo skupindm osob na svém
uzemi

e zajiStuje dostupnost informaci o moznostech a zptisobech poskytovéani socidlnich
sluZzeb na svém uzemi

e spolupracuje s dalsimi obcemi, kraji a poskytovateli socialnich sluzeb pti
zprostfedkovani pomoci potfebnym osobam

e mize zpracovat sttednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb ve spolupraci s krajem,
poskytovateli socialnich sluzeb na izemi obce a za i¢asti osob, kterym jsou
poskytovany sluzby.

Tyto povinnosti lze realizovat za ptfedpokladu velmi dobrého vychoziho stavu, tzn., Ze obec
ma zpracované potieby svého uzemi, spolupracuje s jednotlivymi poskytovateli socialnich
procesu se jevi ziskdvani informaci od uZzivatell (stavajicich nebo potencidlnich). Tyto
informace byly ziskany od uzivatel ptimo v terénu.
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Prvni, Ctyflety, Komunitni plan socialnich sluzeb pro mésto Policku a ¢asti Stfitez, Leznik a
Modiec byl vytvofen v roce 2007, jeho prvni aktualizace prob&hla v roce 2010. Systém
planovani socidlnich sluzeb se ve mésté¢ Policce osveédcil, proto bylo pfistoupeno ve
spolupraci s ostatnimi poskytovateli jiz Ke druhé aktualizaci komunitniho planu. Aktualizace
je rozdélena na tfi cilové skupiny uzivateli — déti a mladez, seniory a zdravotné
hendikepované obcany, osoby ohrozené socidlnim vylouCenim. V ramci skupin
spolupracovali na vypracovani planu poskytovatelé socialnich sluzeb pusobici ve mésté a
k tymu, ktery zpracovaval problematiku seniord a hendikepovanych osob se piipojil i uzivatel
téchto sluzeb. Vystupy obsahuji jmenovity seznam clent pracovniho tymu, charakteristiku
uzivatelské skupiny, SWOT analyzu, seznam stavajicich poskytovateld, pfipominky a navrhy,
moznosti feSeni.

DETI A MLADEZ

Seznam ¢lenu pracovni skupiny

Titul Organizace

Za zadavatele:

Martina Cernikova Bc. Méstsky urad Policka

Pavlina Kvapilova Bc. Mgéstsky ufad Policka

Dana Felklova Méstsky trad Policka
Za poskytovatele:

Stépanka Dvorakova Ing. Oblastni charita Policka

Markéta Safarova Mgr. Oblastni charita Policka

Katefina Stodolova Bc. 0.s. MaTami

Zdefika Svecova Bc. SVS Mozaika

Ferdinand Raditsch Magr. o.s. Kvétna zahrada

Lenka Buchtova Mgr. et Bc. | 0.S. Bonanza

Popis cilové skupiny

U cilove skupiny Déti a mladeZ nelze jednoznacné vymezit dimenzi socidlni potieby, tak jako
u jinych cilovych skupin vyuzivajicich socialni sluzby. Pracovni skupina se shodla na tom,
ze do této cilové skupiny budou zahrnuty déti a mladez ve véku 0- 18 let, mimo déti
s hendikepem (sluzby pro hendikepované déti spadaji pod cilovou skupinu Seniofi
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a hendikepovani obcané). Velka c¢ast ztéto cilové skupiny vyuziva doplnkové sluzby.
Socialnich sluzeb urcenych ptimo pro tuto cilovou skupinu je minimum.

Pracovni skupina se zaméfila nejen na vyuziti volného Casu této cilové skupiny, ale reaguje
na aktualni problémy, které se objevuji v rdmci prace srodinou komplexné¢ — zvladani
rodicovskych kompetenci, vychovné problémy, zadluZzovani rodin, potieba intenzivngjsi
sanace rodin atd.

Seznam poskytovatelu socialnich sluZeb a souvisejicich sluZeb (mimo zakon o socialnich
sluzbach) orientované na tuto cilovou skupinu v Policce:

Méstsky uiad Policka

Méstsky ufad Policka, odbor socidlnich véci a zdravotnictvi poskytuje komplexni odborné
socidln¢ pravni poradenstvi détem, rodicim a téhotnym zendm v obtiznych rodinnych
a socialnich situacich a v akutnich krizovych situacich, vykon statni spravy na useku socidlné
pravni ochrany déti ve spadové oblasti (veSkera opatfeni na ochranu nezletilych déti,
opatrovnictvi, poruenstvi, zprostiedkovani nahradni rodinné péce, vychovnd opatieni
u nezletilych déti a rodi¢l, opakované poruchy chovani u nezletilych déti apod.).

Oblastni charita Policka

Poslanim OCH Poli¢ka je pomdhat lidem v hmotné, socidlni, duSevni a duchovni nouzi
bez ohledu na jejich pfislusnost k rase, ndrodnosti nebo ndboZenskému vyznani. Poslanim
je pomahat lidem v nouzi tak, aby vedli Zivot odpovidajici jejich distojnosti, podporovat
je v aktivaci vlastnich sil a moZnosti a doprovazet je v obtizné zivotni situaci.

o sluzba Sance pro rodinu — sanace rodin. Tato sluzba je socialné aktivizaéni sluzba
pro rodiny s détmi, ktera je poskytovana terénni i ambulantni formou. Jeji cilovou
skupinou jsou rodiny s détmi a je poskytovana bez uhrady. Poslanim Sance pro rodinu
— sanace rodin je podpora rodin s nezaopatienymi détmi, které jsou v tak obtizné
situaci, ze potiebuji podporu pii obnové svych zakladnich funkci. Sluzby jsou
priméarné poskytovany v domécim prostiedi rodiny, v piipad¢ potieby je mozné sluzbu
zajistit ambulantné.

e sluzba Obcanska poradna — socidlni sluzba, kterd poskytuje odborné socialni
poradenstvi. Tato sluzba je poskytovana ambulantné a bez thrady. Ob¢anska poradna
poskytuje rady, informace, a pomoc vSem lidem, ktefi jsou v nepiiznivé socialni
situaci nebo jim takova situace hrozi, neznaji sva prava a povinnosti, dostupné sluzby
anebo nejsou schopni vyjadfit své potieby a hajit své opravnéné zajmy. je nezavislym
mistem bezplatné, diivérné a nestranné pomoci.

Obcanské sdruZeni Bonanza
V obdobi minulého komunitniho pldnovéani navézalo organ socidlné pravni ochrany déti
odboru socialnich véci a zdravotnictvi, mésta Policky spolupraci s 0.s. Bonanza v ramci
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preventivnich programti pro déti a mladez, které poskytuji pomoc a podporu rodinam,
kde jsou déti ohrozené neptiznivymi psychosocialnimi jevy.

e Projekt Prevence s Bonanzou

Poslanim Prevence s Bonanzou je pomoc a podpora détem a mladezi z Vendoli, Svitav
a okoli, které se nachazeji v nepiiznivé socialni situaci, rozvoj jejich osobnosti, samostatnosti
a zodpovédnosti a nabidka aktivniho trdveni volného c¢asu formou cinnosti na statku,
v pfirod¢, u koni. Pro déti a mladez ve véku 8 — 26 let, které jsou nebo mohou byt ohrozeny
spolecensky nezddoucimi jevy nebo jsou nebo mohou byt v obtizné zivotni situaci.

Cilem Prevence s Bonanzou je podporovat rozvoj osobnostnich a socialnich dovednosti
klienta, posilit a upevnit klientovy navyky zdravého zivotniho stylu, vést klienta k formulaci
a realizaci vlastnich napadl a aktivit, zvysit informovanost klienta v tématech, ktera se ho
tykaji a zajimaji ho, rozvijet klientlv vztah k ptirod¢ a ekologické citéni, pracovat na rozvoji
skupinové dynamiky.

e Projekt Drz se na uzdé

Poslanim sluzby Drz se na uzdé€ je vyhledavat rodiny s détmi, jejichz vyvoj je v disledku
nepiiznivych psychosocidlnich jevli ohrozen, a poskytovat jim a jejich rodindm odbornou
pomoc a podporu tak, aby postupné doslo ke stabilizaci ditéte a rodinné situace. Zakladnim
cilem socialni sluzby je stabilizovat rodinné prostfedi pro zdravy vyvoj a rozvoj ditéte. Dilci
cile jsou posileni dilezitych psychosocialnich dovednosti u déti, které se ucastni programu,
navazani uzsi spoluprace s rodinou ditéte, OSPOD a se §kolou, kterou navstévuje — podminka
pro multidisciplinarni pfistup k feSeni problému rodiny, pomoc a podpora v rodinach, kde je
potieba poskytovat odbornou socialni praci.

Obcanské sdruZeni Kvétna Zahrada

Kvétna zahrada je dobrovolnym sdruZenim obcanil, ktefi maji zdjem se aktivné podilet
na pomoci mladym lidem, ktefi po dosazeni zletilosti opoustéji Skolské zatizeni pro vykon
ustavni nebo ochranné vychovy, vraci se z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez, z vykonu
trestu odnéti svobody, ochranné 1écby, nebo jsou v obtizné Zivotni situaci — bez pfistiesi,
potifebné pomoci a podpory.

o . Kvétinac“ — zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
Obcanskému sdruzeni Kvétna Zahrada se vroce 2013 podafilo oteviit zafizeni pro déti
vyzadujici okamzitou pomoc, které v této lokalité¢ chybélo. Toto zatfizeni je pro déti od 12
do 18 let véku.

MaTami o.s.

Hlavnim cilem sdruzeni je umozZnit rodindm vzijemné se potkavat, vzdélavat se a aktivné
vyuzivat svych schopnosti a znalosti, anebo jenom byt soucdsti komunity s podobnymi
radostmi a starostmi. RC MaTami nabizi ¢innosti pro rodiny s détmi, pfedevS§im pro matky na
mateiské a rodiCovské dovolené, které jim zajiStuji pomoc a podporu za ucelem jejich
socidlniho zaClenéni a dale piisobi jako prevence proti jejich socialnimu vylouceni. Rodicim
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nabizi moznost nahlédnout nebo se aktivné zapojit do chodu organizace, a tim rozvijet své
profesni dovednosti. Rodi¢e se mohou pifes RC MaTami nakontaktovat na odborniky z mnoha
oblasti. Anonymné poskytuje on-line poradny na svych webovych strankach. Déti v ramci
programu navazuji nové socidlni kontakty s vrstevniky a rozviji své psychomotorické
dovednosti. Otevienost - na vétSinu z pfipravovanych aktivit se neni potfeba ptihlasovat -
staci jen pfijit, kdyz je to v moznostech ditéte i rodice.

SVC Mozaika

SVC Mozaika je stfediskem volného &asu pro zajmové vzdélavani zabezpecujici volnodasové
aktivity v prab¢hu celého roku (v€etné dnd, kdy neprobiha Skolni vyucovani). Organizuje
ptilezitostni Cinnosti nejriznéjSiho charakteru, taborové cinnosti, kdy nabizi z velkého
mnozstvi tdborti (vodacky, sportovni, pfiméstsky ¢i letni tabor s kofimi). Dale nabizi svoje
prostory ke spontanni ¢innosti déti a mladych, pro déti, které navstévuji zdjmové krouzky,
jsou k dispozici i pocitace s pfipojenim na internet. Dale organizuji preventivni programy pro
matetské, zakladni i sttedni Skoly a vzdélavani pro pedagogy,

Zhodnoceni

Od doby pocatku komunitniho planovani se v Poli¢ce socialni sluzby rozsitily a nékteré
zanikly. V roce 2012 zaniklo obc¢anské sdruzeni Détské informacni centrum.

Volnocasové aktivity zlstaly zachovany v dostate¢né mite, kterd pokryva velky okruh zajma
jednotlivych déti a to zejména za podpory finan¢nich grantii a finan¢ni podpory ze strany
meésta PoliCky. Finan¢ni podpora ze strany meésta byla poskytovana socidlnim sluzbam
na zaklad€ zjisténé potiebnosti. Cilem Komunitniho planu 2010-2013 byla také cilena
podpora ohrozenych rodin s détmi. Vysledkem byl vznik nové sluzby podle zakona ¢.
108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, a to socialn¢ aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi, ktera
je sluzbou Oblastni charity Poli¢ka. SluZba se jmenuje Sance pro rodinu — sanace rodiny a je
vykonavana v uzké spoluprace s OSPOD M&U Policka. Pracovnici OSPOD zprostiedkovavaji
kontakt na sluzbu svym klientim, ktefi se ocitli v tiZzivé Zivotni situaci, kterou nejsou schopni
zvladat vlastnimi silami. Pfi Oblastni charité¢ Policka funguje dalsi sluzba, kterd je velmi
vyznamna zejména pro zadluZzené rodiny s détmi, a to Obcanské poradna. Obc¢anské poradna
poskytuje rady, informace a pomoc vSem lidem, ktefi jsou nejen zadluzeni, ale také v
nepfiznivé socidlni situaci, nebo jim takova situace hrozi, neznaji sva prava a povinnosti,
dostupné sluzby nebo nejsou schopni vyjadfit své potfeby a héjit své opravnéné zajmy.
Bohuzel, vlivem nedostatku finan¢ni podpory se nepodafilo udrZet plné nasazeni pracovnikii a
jejich uvazky byly zkraceny, ¢imz doSlo k znaénému omezeni provozu poradny a tim i snizeni
dostupnosti této sluzby pro klienty.

V obdobi 2010-2013 provozovalo Stfedisko volného ¢asu Mozaika klub pro néctileté, tento
byl zprvu vyuzivan v plné kapacité. OvSem postupem casu, kdy déti zacaly mit nad sebou
dozor dobrovolnika, ¢ pracovnika SVC Mozaika, piestaly do klubu chodit. Proto byl klub
zruden. V sou¢asné dob& maji moznost déti navitévovat SVC Mozaika, kde maji moznost

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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velkého vybéru volnocasovych aktivit na cely rok a, mimo jiné, zde maji i moznost volné¢ho
pristupu na pocitace a 1x tydné€ na Nintendo Wii — coz je aktivni traveni volného ¢asu s herni
konzoli, ¢ehoz déti plné vyuzivaji.

Bohuzel se doposud nepodatilo v Policce docilit bezbariérovosti a dostupnosti maminek
s kocarkem urcitych vetfejnych objektt. Napiiklad poSta a mistni poliklinika, kde byl sice
vybudovan bezbariérovy ptistup, ale osoby se dostanou pouze do pifizemi. Dale nckteré
maminky poukazuji na chybéjici détské koutky na Gifadé a poste.

V Cervenci roku 2013 obcanské sdruzeni Kvétnd Zahrada otevielo ve svych prostorach
zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc ve véku od 12 do 18let.

SWOT analyza

SWOT ANALYZA je nastroj, ktery v ramci komunitniho planovani umoziuje hodnotit silné,
slabé stranky, pfilezitosti a hrozby systému socialnich sluzeb daného tzemi. Pro uspésny
rozvoj socidlnich sluzeb je tedy nutné rozvijet silné stranky, minimalizovat vliv slabych
stranek, maximaln€ vyuzit ptileZzitosti a co nejvice eliminovat hrozby.

SILNE STARNKY (Strenghts) SLABE STRANKY (Weakness)
e tvorba komunitniho planu socidlnich e nedostatek finan¢nich prostiedkt
sluzeb e zadluZeni rodin
e odborné socidlni poradenstvi e snadna dostupnost rychlych ptjcek
o velkd uZzivatelska skupina e neschopnost ziskat finan¢ni
e existence soucasnych sluzeb prostiedky na aktivity
e dobra spoluprace s vedenim mésta e omezeni provozu Obcanské poradny
e vznik nového =zafizeni pro déti e vékové omezeni klubu pro nactileté
vyZzadujici okamZitou pomoc — 0.S. pti SVC Mozaika
Kvétna Zahrada e absence hlidaciho centra pro déti (1-3
roky) kratkodobé 1 dlouhodobé
hlidani
e Dbariérové vstupy pro kocarky (posta,
poliklinika)
PRILEZITOSTI (Opportunities) HROZBY (Threats)
e tvorba komunitniho pldnu socidlnich e nezajem Skol o preventivni programy
sluzeb e nezajem o poskytované aktivity
e odborné socidlni poradenstvi e nedostatek finanénich prostiedkd na
e ziskéani finan¢nich prostfedkii formou sluzby a aktivity
grantli a sponzori e zadluzovani rodin
e rozvijet nové aktivity e chybi prostory pro zfizeni klubu pro
e cilen¢jsi  propagace  nabizenych déti a mladez
aktivit (jasn¢ a srozumitelné vytycené e neochota ke spolupraci
nabidky konkrétnich sluzeb)

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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Navrh konkrétnich cili a opatieni

Pracovni skupina navrhla tyto cile a opatteni, jez vychazeji z potteb uzivatela.

Struktura jednotlivych cilit komunitniho planu skupiny déti a mladez

Podpora a rozvoj volnodasovych aktivit, preventivnich programt a ,.fungujicich* rodin

1.1. zajisténi a rozsifeni primarni prevence socialné patologickych jevl ve Skolach
1.2. ziizeni klubu pro déti a mladez

2. Cilené podpora ohrozenvch rodin

2.1. uzka spoluprace s OCHP SAS
2.2. spolupréce s 0.S. Bonanza
2.3. zachovani ubytovny pro rodinu s détmi ,,Ligamen a.s. ,,

3. Podpora a rozvoi stavajicich sluzeb a vznik novych sluzeb

3.1. podpora stavajicich sluzeb OCHP OP a SAS
3.2. propagace sluzeb a informovanost vefejnosti
3.3. podpora pobytového zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, organizace 0.S.

Kvétna zahrada

3.4. finan¢ni podpora novych a stavajicich sluzeb

4. Podpora ..fungujicich rodin‘

4.1. vyuziti neutralniho zazemi pro styk rodi¢ti s détmi po rozvodu
4.2. vznik détskych koutkl ve vefejnych institucich
4.3. bezbariérovost vefejnych mist

Cil Opati‘eni Aktivita
1. 1. zajiSténi a rozsifeni 1. 1. 1. finan¢ni podpora
primarni prevence socialné programu SVC Mozaika
patologickych jevl ve
skolach
Popis:

1. Podpora a rozvoj
volnocasovych aktivit,
preventivnich
programii a
»fungujicich rodin*

Zakladem ptedchdzeni socidlné patologickym jevam
je prevence, ktera je nejlépe aplikovana ve Skolach.
V soucasné¢ dobé poskytuje primarni prevenci formou
pirednadsek, workshopi, spousta neziskovych organizaci,
v Poliéce se preventivnim programiim vénuje SVC Mozaika
a Gymnazium Policka. Gymnazium preventivni programy
sméfuje zejména na zaky ve svych t¥idach. SVC Mozaika,
své preventivni programy zaméiuje nejen do poli¢skych Skol,
ale také do skol v blizkém okoli. O tyto programy maji Skoly
velky zdjem. Preventivni programy jsou organizované za
pomoci odbornikt a lidi, ktefi se urcité problematice vénuji

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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podrobngji. Tyto piednasky probihaji bud’ v prostorach Skoly,
nebo SVC Mozaika.

1. 2. ztizeni klubu pro détia | 1. 2. 1. zajiSténi
mladez provozovatele

1. 2. 2. zajisténi vhodnych
prostor

1. 2. 3 zajisténi Castecné
podpory ze strany mésta
Policky

Popis:

V soucasné dob¢ neni v Policce zadny klub ¢i nizkoprahové
zafizeni pro déti a mladez, které by déti, travici sviij volny ¢as
na ulici, v parku, ¢i potulovanim po mésté, mohly vyuzit pro
smysluplné vyuziti. Traveni volného Casu timto zplsobem,
ma za nasledek vychovné problémy, ¢i zvySenou kriminalitu
mladeze. Proto by bylo vhodné ziidit ve mésté néjaky klub, ¢i
nizkoprahové zaftizeni, které by déti mohly navstévovat a
aktivng tak travit sviij volny ¢as s kamarady a navazovat nové
kontakty a vztahy. Je ovSem dilezité, aby klub dokazal
zaujmout cilovou skupinu natolik, aby ji déti a nactileti
navstévovali a aktivné se podileli na chodu klubu.

2. 1. Gzka spoluprace a 2. 1. 1. pravidelna

podpora sluzby Oblastni informovanost mezi OSPOD
charity Poli¢ka, Sance pro a SAS

rodinu — sanace rodiny
2. 1. 2. finan¢ni podpora ze
strany mésta Policka

Popis:

Vroce 2011 vznikla socialng aktivizatni sluzba Sance
pro rodinu — sanace rodiny, kterou poskytuje Oblastni charita
Policka. Tato sluzba od samého zacatku navazala s OSPOD
uzkou spolupréci. Pracuje s rodinami, které se ocitly v takové
zivotné situaci, kterou nejsou schopny samy zvladnout.
Po zavedeni do praxe se tato sluzba ukézala, jako velmi
pfinosnd pro praci OSPOD a hlavné pro rodiny, kterym
je poskytovana. Pracovnici této sluzby rodinu podporuji
ve zvladani zélezitosti, které by pro né¢ byly jinak obtizné.
Navazani uzké spoluprace souvisi 1 s pravidelnym
pfedavanim informaci. Spoluprace sluzby a OSPOD je i na
zadavani zakéazky ze strany OSPOD, pfi sestavovani planu
spoluprace srodinou. Je i nadale nutné tuto sluzbu

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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podporovat, protoze je velmi ptinosem pro mnoho rodin.

2. Cilena podpora
ohrozZenych rodin

2. 2. spoluprace s 0. S. 2. 2. 1. zajisténi lepsi
Bonanza dostupnosti sluzeb, jednani s
poskytovatelem

2.2.2. finan¢ni podpora ze
strany mésta

Popis:

Obcanské sdruzeni Bonanza do svych programii zapojuje déti
Z Policky na zédklad¢ doporuceni OSPOD. Ze strany mésta
je sdruzeni poskytovana finanéni podpora na zajiSténi
dostupnosti a fungovani sluzby, v éemz je tieba pokracovat.
Sestaveni presnych pravidel piijimani a zajisténi urcité
kapacity v kazdém programu pro déti z Policky
a spadovych oblasti OSPOD Policka. Aby bylo pfi poskytnuti
penéz zaru¢eno, ze budou pfijaty déti i z Policky.

2. 3. zachovani ubytovny pro | 2. 3. 1. spoluprace OSPOD

rodinu s détmi ,,Ligeman s majitelem ubytovny,
a.s.” stanoveni fadu a pravidel
ptijimani

2.3.2. finan¢ni podpora od
mésta Policky

Popis:

V krizovych situacich, kdy se matka sdétmi ocitne
bez pfistfesi, jsou oslovovany Azylovy dim pro matky
sdétmi ve Svitavach a Azylovy dim pro matky s détmi
v nouzi v Koclitové. V téchto zafizenich je ovSem kapacita
omezena a velmi Casto naplnéna. V roce 2012 v Policce
mistni podnikatel rozsifil sviij podnikatelsky zdmér i do oboru
ubytovacich sluzeb. V prostorach své firmy ziidil ubytovnu
pro zeny a rodiny s détmi. Tato ubytovna slouzi pouze jako
piechodné ubytovani. Pro fungovani této ubytovny
je dulezité, aby byla nastavena pravidla pfijeti klienti na tuto
ubytovnu a stanoven fad, ktery budou muset obyvatelé plnit,
coz V soucasné dobé& neni.

3. 1. podpora stavajici sluzby | 3.1.1. zachovat pokra¢ovani
Oblastni charity Policka finan¢ni podpory od mésta
Obcanska poradna,
3.1.2. zachovat spolupraci
mezi sluzbou a OSPOD

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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Popis:

Je velmi nutné 1 naddle rozSifovat informace ohledné
poskytovani ptjcek, zejména spotiebitelskych uverid. Dochazi
ke zvySovani poctu zadluzenych rodin, které se ocitly
V dluhové pasti a nezvladaji tuto situaci feSit. Obcanska
poradna je sluzbou, ktera poskytne lidem bezplatné
poradenstvi ohledné jejich situace i pomoc pii vyjednavani
s vetiteli ¢i moznym oddluzenim. NetfeSeni dluhové situace
rodin mize mit existenéni dopady, neschopnost udrzeni
bydleni, vliv na vychovu ditéte atd. V roce 2012 doslo
K omezeni provozu Obclanské poradny kvili nedostatku
finan¢nich prostiedki, coz ma za nasledek sniZzeni
dostupnosti této sluzby. OSPOD v ptipadech feseni zejména
své klienty odkazuje pravé na tuto sluzbu, kterd
je poskytovana kvalitng€, kvalifikovanym pracovnikem.

3. Rozvoj a podpora
stavajicich sluzeb a
vznik novych sluzeb

3. 2. propagace sluzeb a 3.2.1. Cetné&jsi propagace
informovanost vefejnosti sluzeb v regionédlnim tisku a

meési¢niku ,,Jitfenka*

3.2.2. vytvoteni
jednoduchych informacnich
letackt

Popis:

Je velmi dllezité, aby obcané byli informovani o mozZnych
sluzbach, které jednotlivé organizace nabizeji v CastéjSim
casovém horizontu. V fad¢ piipadii klienti nemaji povédomi
o tom, jaké sluzby jsou v Poli€ce dostupné. Proto by bylo
vhodné nadéle podporovat pravidelné zvetejiiovani téchto
informaci v mésic¢niku ,,Jitfenka® a regionalnim tisku, ¢i jinou
formou (informacnich letacku).

3. 3. podpora zafizeni pro 3.3.1. spoluprace s OSPOD
déti vyzadujici okamzZitou
pomoc, 3.3.2. finan¢ni podpora od
mésta Policky

Popis:

V cervenci 2013 obcanské sdruzeni Kvétna Zahrada otevielo
zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc ve véku od 12
do 18 let. V této oblasti byl velky problém s nedostupnosti
tohoto zafizeni, pro déti ve v€ku od 12 do 18 let. Toto
zafizeni je v izké spolupraci s M&U Policka, OSPOD.

3. 4. finan¢ni podpora novych | 3.4.1. rozdélovani financi na
a stavajicich sluzeb zaklad¢ zjisténé potiebnosti

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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sluzeb a na zakladé
vychazejici z komunitniho
planu socialnich sluzeb

Popis:

Vzhledem k omezenému mnozstvi finan¢nich prostiedkd,
které mésto Policka mlze poskytnout na socialni sluzby
a dalsi aktivity, je nutné podporovat sluzby na zakladé¢
7jisténé potiebnosti.

4. Podpora ,fungujicich
rodin*

4. 1. vyuziti neutralniho 4. 1. 1. spoluprace OSPOD
zazemi pro styk rodic¢t S 0.s. MaTami, které¢
s détmi po rozvodu vytvofilo mista pro setkavani

rodi¢t s détmi po rozvodu

Popis:

Pti kontaktu rodi¢l s détmi po rozvodu, je v nékterych
ptipadech potieba vyuzit neutralniho prostiedi, anebo je tieba
vyuzit asistovaného styku, tuto moznost nabizi o.s. MaTami.
Mezi timto obcanskym sdruzenim a OSPOD je tedy tfeba
spoluprace.

4.2. 1. jednani s vefejnymi
institucemi o zfizeni téchto
koutku

4. 2. vznik détskych koutki
ve vetejnych institucich

Popis:

Ve vefejnych institucich jako je poSta, méstsky ufad, banky,
poliklinika atd., chybé&ji détské koutky, které by rodicim
uleh¢ily ¢ekani pfi vyfizovani nezbytnych potiebnosti.

4. 3. bezbariérovost 4. 3. 1. pti rekonstrukei
vetejnych mist chodnikt, budov a vetfejnych
prostranstvi dbat na
bezbariérovost a snadnou
dostupnost pro rodice

s kocarkem

Popis:

Rodice s détmi mivaji problémy se do nckterych vefejnych
instituci s ko¢arkem dostat. Proto by bylo vhodné
pifi  rekonstrukcich a  modernizaci budov  myslet
na bezbariérovost a lehkou dostupnost nejen pro rodice
s kocarky, ale 1 pro hendikepované obcany.

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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SENIORI A ZDRAVOTNE HENDIKEPOVANI OBCANE

Seznam ¢lenu pracovni skupiny

Titul Organizace

Za zadavatele:

Martina Cernikové Bc. Méstsky ufad Policka
Irena Jedlickova Méstsky uiad Policka
Katefina Drdlova DiS. Méstsky tiad Policka

Za poskytovatele:
Stépanka Dvoiakova Ing. Oblastni charita Policka
Markéta Safarova Magr. Oblastni charita Policka
Libor Stranik Ing. AZASS Policka
Vit Ceska Mar. Domov diichodcti Policka
Jana Kvapilova Domov diichodcti Policka
Irena Smolkova DiS. DPS Penzion Policka
Pavel Brandejs Mar. DPS Penzion Policka
Ludmila Benegové Mar. g‘zcirlf/cil;sko socialnich sluzeb

Za uzivatele:

Zlata Kasparova

Popis cilové skupiny

Jedna se o cilovou skupinu, kterd se v disledku starnuti a zdravotnimu postizeni stava
zéavislou na pomoci druhych.

Mira pomoci neni urena veékovou hranici, ale zavislosti na pomoci druhé osoby
pti zajistovani zakladnich potieb.

Problémy se zdravotnim postizenim mohou byt u osob v kazdém véku, existuje mnoho typii
diagnoéz, trvalych i docasnych, rizny stupenn zavislosti apod. Z toho vyplyva, Ze oblast
zdravotné€ postizenych i seniorli se vzdjemné prolina.

Obecnym cilem skupiny je maximalni podpora Zivota seniori a zdravotné postizenych osob
V jejich pfirozeném prostiedi a zkvalitnéni a dostupnost socialnich sluzeb tém, ktetfi z mnoha
davodii nemohou Zit samostatny zivot.

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi

15



Komunitni plan socialnich sluzeb pro mésto Policku a ¢asti Stiitez, Leznik a Modfec
rok 2013 -2016

Zhodnoceni Komunitniho planu socialnich sluZzeb pro mésto Policku a ¢asti Stritez,
Leznik a Modrec za rok 2010-2013:

Socialni sluzby poskytované této skupiné zistaly ve vétsiné piipadi zachovany, s vyjimkou
Détského informagniho centra o.s., Poli¢ka, Svermova 401.

Z nedostatkll se podafilo odstanit n¢které z bariér (vstup na kryty bazén, v ramci rekonstrukei
n¢kterych  komunikaci upravy chodnikih na bezbariérové,...), které znesnadiuji
bezproblémovy pohyb po mésté seniorim i zdravotné postizenym obcanim. Nadale
pretrvavaji bariéry u n€kterych praktickych a odbornych 1¢ékati, za problémem stoji vlastnici
nemovitosti. Méstsky ufad Policka se zapojil do projektu Euroklic, ktery je zdarma vydavan
drzitelim priikazt pro zdravotné postizené, diabetikim, stomikiim, onkologickym pacientim
a lidem trpim Crohnovou chorobou.

Rozsah pecovatelské sluzby, poskytované DPS Penzion, ve mésté zlistal zachovéan a rozsitil
se provoz i na odpoledni hodiny (do 19h) a vikendy, coZ umoznilo $ir§i dostupnost sluzby.

Vyrazné se zlepSila informovanost vetejnosti o dostupnych socialnich sluzbach v dané oblasti.
Pravidelné vychazi Katalog socialnich sluzeb a pomoci v Pardubickém kraji-Poli¢sko, ktery je
dostupny vefejnosti, pracovnicemi OSVZ Méstského tradu Poli¢ka byl predan k dispozici
obecnim ufadiim spadovych obci, do ordinaci praktickych i odbornych Iékatii a zatizeni
poskytujicich socialni sluzby.

Nepodatilo se =zajistit postrddané sluzby, které se objevily v dotaznikovém Setfeni.
Domovinka pro seniory nebyla realizovana z diivodu malého z4jmu ob¢ant. Zajisténi sluzby
odvozu cilové skupiny se ¢aste¢né fesi moznosti vyuzit sluzeb DPS Poli¢ka v ramci zavedené
pecovatelske sluzby a také se nabizi moznost vyuzit sluzeb Strediska socidlnich sluzeb Salvia,

coz neni zatim vyuzivano z ditvodu finan¢ni nakladnosti pro klienty.

Organizace poskytujici sluzby seniorum a zdravotné hendikepovanym ob¢aniam

Méstsky uiad Policka, odbor socidlnich véci a zdravotnictvi, Policka, Nadrazni 304
e komplexni socidln€ pravni poradenstvi zdravotné postizenym ob¢aniim a seniorim
e vykonava funkci vefejného opatrovnika
e vydavani specidlniho oznaceni vozidel pro osoby zdravotné postizené
e rozhoduje o ustanoveni zvlastniho ptijemce davek socidlniho zabezpeceni
e spolupracuje pfi feSeni situace s provozovateli socialnich sluzeb

Domov duchodcii, Policka, Eimova 1020
e ubytovani pro seniory, celodenni stravovani, péce a dalsi sluzby pro klienty domova
dle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Domov pro seniory Bystré, Nad Kasparkem 496

e ubytovani pro seniory, celodenni stravovani, péce a dalsi sluzby pro klienty domova
dle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach

Diim s pecovatelskou sluzbou Penzion, Poli¢ka, Druzstevni 970
e Ubytovani pro seniory a osoby zdravotné znevyhodnéné

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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Pecovatelska sluzba dle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
e Stravovani pro seniory, osoby zdravotné znevyhodnéné a ostatni vefejnost
e Pujcovna kompenzacnich pomticek

e Volnocasové aktivity a dalsi doplitkova ¢innost

Oblastni charita, Policka, Vrchlického 22
e charitni oSetfovatelska a pecovatelska sluzba v domacnosti klienta
e piijcovna kompenzacnich a rehabilitacnich pomucek
e nizkoprahové denni centrum pro lidi bez domova a socialné potfebné
e denni stacionaf pro mladez a dosp¢€lé s mentalnim postizenim
e stiedisko pro osoby s dusevnim onemocnénim
e obcanska poradna
e osobni asistence
e socialné terapeutické dilny pro osoby s lehkym az stfednim mentalnim postizenim
e domaci hospicova péce

Poli¢ska nemocnice s.r.o., Policka, Eimova 294

e socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce dle zékona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach
e léCebna dlouhodob¢ nemocnych (Iécebna nésledna péce)

AZASS Policka, Policka, Palackého nam. 160
e socialni rehabilitace — nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu
e pijcovna kompenzacnich a rehabilitacnich pomiicek
e socialni aktiviza¢ni sluzby pro osoby s postiZzenim

SWOT analyza

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
e komunitni  planovani  socidlnich e Dbariéry ve m&sté
sluzeb e nedostatek finan¢nich  prostiedki
e rozvinutd sit’ socidlnich sluzeb (viz. na nékteré typy sluzeb
prehled) e nizka nabidka moznosti zaméstnani
e kvalita stavajicich sluzeb pro zdravotné€ postizené obCany
e profesionalita poskytovateli

socialnich sluzeb
e dostupné poradenstvi
e postupné odstranovani bariér

PRILEZITOSTI OHROZENI

e malo rozvinuta dobrovolnické sluzba e starnuti populace

e spoluprace mistnich poskytovatelti e zadluzenost obyvatel

e odleh¢ovaci sluzba e nedostatecnd komplexni péce o lidi

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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e chranéné bydleni S psychickym postizenim (s demenci)
e podporované zaméstnani e neochota seniori si sluzby za uhradu
nakupovat

Naméty a pripominky pracovni skupiny

Pracovni skupina poklada nabidku zakladnich sluzeb pro seniory a zdravotné hendikepované
obCany za uspokojivou, ale je nezbytné komplexné podporovat rozvoj stavajicich
socialnich sluzeb. Nadale zajiStovat informovanost obcani prostfednictvim mistniho
zpravodaje Jitfenka, webovych stranek, informa¢nimi letaky, socidlnim poradenstvim
a informacnimi panely. Je tfeba podporovat zachovani odbornych I¢katskych ambulanci a
rychlé l¢kaiské pomoci.

Ubytovani seniori umoznuje Domov dichodcti Policka a Domov pro seniory Bystré
s celkovou kapacitou 119 klientti. Pocet zadateld o okamzity nastup do zatizeni tohoto typu je
24, z Eehoz vyplyva, ze otevieni Domova pro seniory v Bystrém umoznilo poskytnuti této
socialni sluzby vice lidem a pomohlo pokryt poptavku po této sluzbé.

Dal$im zafizenim umozilujicim ubytovani seniordi, je Dim s pecovatelskou sluzbou
,Penzion“ v Poli¢ce, kde mulize byt ubytovano 100 osob. V soucasné dobé zde bydli 97
klienti. Ubytovani pro tuto cilovou skupinu je téeba zachovat a nadale podporovat s ohledem
na problém starnuti obyvatel.

Pracovni skupina zaznamenala pozadavky na chybégjici sluzby typu chranéného bydleni
pro zdravotné postizené¢ obCany. Jednd se o pobytovou socialni sluzbu, ktera umoznuje
zdravotng postizenym lidem zit za podpory v béznych bytech zptisobem zivota srovnatelnym
se Zivotem svych vrstevniku.

A také odlehCovaci sluzbu pro klienty, kterym umozni setrvat v domacim prostiedi a zajisti
tak rodinnym piisluSnikim pottebny odpocinek. Sluzba napomdhd zajiSténi péce v dobg,
kdy nemuze pecovat rodina, ale klient chce ziistat v domécim prostiedi.

Pro obé tyto sluzby je tfeba nalézt poskytovatele, zdroj financi a zajiSténi castecné podpory
ze strany mésta Policky.

V ramci poskytovani volnocasovych aktivit pro seniory a zdravotné postizené je prospéSna
spoluprace mezi jednotlivymi poskytovateli sluzeb.

Nadale je nutné podporovat odstrafiovani bariér ve mésté Policka.

Jednim z dalSich cili pracovnim skupiny je predchazet socialnimu vylouceni seniorti
a zdravotné postizenych ob&antl s nizkymi piijmy. Cast&ji se objevuji osoby ve vyssim véku,
které se ocitnou bez piistfesi a zarovenl maji zdravotni potize, takZe je velmi problematické
nalézt jim jakékoli ubytovani. Tyto osoby nemaji prostfedky na dostupné socialni sluzby
a nejsou schopny zit bez pomoci na ubytovnach. Problémem je také ztrata zameéstnani
€1 obtiznd zameéstnanost téchto osob, proto je nutné nalézt vhodny typ sluzby, ktery by
se zam¢ftil na podporu zaméstnani a ubytovani cilové skupiny.

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

Seznam ¢lenud pracovni skupiny

Titul Oraganizace

Za zadavatele:

Jitka Uhlifova Dis. Meéstsky trad Policka
Marie Stankova Mg¢stsky ufad Poli¢ka
Za poskytovatele:
Stépanka Dvorakova Ing. Oblastni charita Policka
Markéta Safatova Magr. Oblastni charita Policka
Ferdinand Raditsch Mar. g;ﬁfaras;(é sdruzeni Kvétnd
Ales Hornicek Meéstska policie Policka

Popis cilové skupiny

Skupina osob ohroZenych socidlnim vylou€enim ptedstavuje velmi rozsahlou a heterogenni
skupinu.

Problém socidlniho vylouceni — socidlni vyloueni je zaloZeno zejména na nasledujicich
faktorech: ptislusnost k narodnostni mensiné€, neuspokojivé bydleni bez zdkladniho vybaveni,
nedostatecné vzdélani, Spatny zdravotni stav, ztrata socidlnich kontaktd, dlouhodoba
nezameéstnanost, souvisejici s komplikovanym uplatiovanim nékterych skupin obyvatel
na trhu préce, osaméli rodice, exekuce a dluhy.

Jak jiZ bylo v tivodu zminéno, nejde o jednu skupinu osob, ale o kategorii zahrnujici:

osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody

osoby, proti nimZ je vedeno trestni fizeni, pfipadné jimZ byl vykon trestu odnéti
svobody podminén¢ odlozen

osob zavislych na alkoholu nebo jinych navykovych latkach

osoby Zzijici nedistojnym zplisobem Zivota - osoby bez pfistiesi, problematika
prostituce

osoby propusténé ze Skolskych zatizeni pro vykon tstavni a ochranné vychovy

Déle do této skupiny mizeme zaradit

déti a mladez Zijici ve znevyhodnéném prostiedi

obéti domaciho nasili, trestné ¢innosti a obchodu s lidmi

osameéle zijici seniory

osamg¢lé rodice pecujici o nezletilé déti

osoby se zdravotnim postiZzenim, s nizkou kvalifikaci, osoby pfeddiichodového veéku
pfislusniky etnickych, narodnostnich a jinych mensin

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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Spolecnym znakem téchto skupin je kumulace socialnich problémt (nizké vzdé€lani,
dlouhodobd nezaméstnanost) a nedostatkli zahrnujici taktéz narusené ¢i chybéjici rodinné
vazby. Tito lidé postupné ztraceji kontakt jak v okruhu rodiny, pifibuznych a pfatel,
tak v okruhu zameéstnani a vetrejnych instituci, jehoz kone¢nym disledkem miize byt socialni
vylouceni jedince z majoritni spole¢nosti.

Socialnim vylouc¢enim (exkluzi) se rozumi proces, kdy jsou jedinci nebo také celé skupiny
vytésnovany na okraj spolecnosti. Témto jedincim ¢i skupinam je zamezen nebo omezen
piistup ke zdrojam, které jsou bézné dostupné ostatnim obaniim. Socidlni vylouceni je tedy
chapano  jako  nerovnost v participaci  spoleCnosti, jako  nerovny  pfistup
k5 zékladnim potiebam spolecnosti: k zaméstnani, zdravotni péci, vzdélani, bydleni
a socialni ochran¢. Dusledkem mutze byt chudoba, zavislost, kriminalita, prostituce, zivot
Vv prostorové vyloucenych lokalitach, Spatny zdravotni stav v disledku nedostupné zdravotni
péci, rozpad rodin ¢i ztrata sebetcty.

Nezameéstnanost ve spravnim obvodé Policka v obdobi 1-7/2013 (zdroj: integrovany
portal MPSV, UP CR)

Pocet uchazeci o zaméstnani
Obdobi r. 2013 ve spravnim obvodé Policka z toho Zeny
Leden 1002 410
Unor 1025 414
Biezen 1004 412
Duben 871 381
Kvéten 752 345
Cerven 720 331
Cervenec 741 356

Nezaméstnanost v obdobi 1-7/2013 (zdroj: integrovany portal MPSV, UP CR)

Pocet uchazeci o Podil Podil
Obdobi zaméstnani v obci Policka | nezaméstnanych nezaméstnanych
rok 2013 véetné obci Leznik, osob na osob na
Modfrec, Stiitez obyvatelstvo v % obyvatelstvo v %
Vv Policce véetné ve spravnim
obci L, M. S. obvodé Policka
Leden 389 6,2 neuvedeno
Unor 395 6,4 7,2
Bi‘ezen 390 6,3 7,2
Duben 365 5,9 6,2
Kvéten 334 55 neuvedeno
Cerven 310 5,1 5,2
Cervenec 329 5,4 5,4

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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Aktivni politika zaméstnanosti:

Jednim ze zakladnich cili hospodatské a socidlni politiky statu je dosaZeni plné, produktivni
a svobodné zvolené zameéstnanosti. Pravo na zaméstnani bez ohledu na rasu, barvu pleti,
pohlavi, jazyk, ndbozenstvi, politické nebo jiné smysleni, ¢lenstvi v politickych stranach nebo
piislusnost k politickym hnutim, ndrodnost, etnicky nebo socialni ptivod, majetek, zdravotni
stav nebo veék, je jednim ze zakladnich prav obcana.

Statni spravu v oblasti statni politiky zaméstnanosti v Ceské republice vykonavaji
Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) a Uiad prace CR.

Verejné prospésné prace

Meésto Policka od kvétna 2013 zaméstndva v ramci aktivni politiky zaméstnanosti statu
pracovniky na vykon vefejné prospéSnych praci. Vefejné prospéSnymi pracemi
se rozumi Casové omezené pracovni pfilezitosti spocivajici zejména v udrzbé vetejného
prostranstvi, uklidu a 0drzbé vefejnych budov a komunikaci nebo jinych obdobnych
ginnostech ve prospéch obci nebo statnich i jinych obecné prosp&inych instituci. Utad prace
CR poskytuje zaméstnavateli na tuto &innost piispévek. Touto cestou se mésto snazi pomoci
dlouhodobé nezaméstnanym osobam zaradit se opct do pracovniho procesu.

Seznam poskytovatela socialnich sluZeb orientovanvch na tuto cilovou skupiny v Poli¢ce
a jejim blizkém okoli

Ptestoze skupina osob ohrozend socidlnim vyloucenim je velmi heterogenni skupinou,
Vv oblasti socialni pomoci je v Policce a jejim blizkém okoli pouze né€kolik organizaci
orientovanych na tuto cilovou skupinu.

Méstsky tiad Policka, Odbor socidlnich véci a zdravotnictvi

Adresa: Nadrazni 304, Polic¢ka
Zpusob financovani: vykon statni spravy
Poskytované sluzby: Komplexni socidln€ pravni poradenstvi, zprosttedkovani

ubytovani, postpenitenciarni péce o osoby propusténé z vykonu
trestu odnéti svobody, Skolského zatfizeni pro vykon tUstavni ¢i
ochranné vychovy

Cilova skupina: osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim
Oblastni charita Policka

Adresa: Vrchlického 185, Policka
Poskytované sluzby: Obcanska poradna

Nizkoprahové denni centrum

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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Cilova skupina: Osoby v nepfiznivé socidlni situaci nebo jimz takova situace
hrozi, neznaji sva prava a povinnosti ¢i dostupné sluzby
Osoby bez pfistiesi nebo osoby zijici v obtiznych bytovych
podminkach, které ohrozuji jejich zdravi a socidlni stabilitu

Obcéanské sdruzeni Kvétna zahrada

Adresa: Kvétna 40
Poskytované sluzby: Diim na pul cesty
Cilova skupina: Osoby opoustéjici zafizeni ustavni nebo ochranné vychovy,

OhroZené déti

Obcanské sdruzeni Laxus, centrum terénnich programii Pardubického kraje
Adresa: Pardubice, Milheimova 827, 530 02
Poskytované sluzby: Vyhledavani uzivateli drog a monitorovani
drogové scény
sbér odhozeného injekéniho materialu, vyména

injekéniho materidlu

poradenstvi pro uzivatele drog

motivace a zprostredkovani 1écby
Cilova skupina: uzivatelé drog

sexudlni partnefi a osoby blizké

Analvza sluZeb orientovanych na osoby ohrozené socialnim vylou¢enim

Méstsky triad Policka, odbor socidlnich véci a zdravotnictvi

Socialni pomoc a péce o skupinu osob ohrozenych socidlnim vyloufenim je v ramci
Méstského utfadu realizovéana socidlnim pracovnikem a socidlnim kuratorem. Od 1. ledna 2012
dostala socidlni prace na obecnich Ufadech obce s rozsifenou piisobnosti velkych zmén.
Agenda vyplat davek socialni péce a davek hmotné nouze byla pievedena na Grady prace. Od
ledna 2012 se oteviel prostor pro socialni praci, kterou nyni na Gfad€ zastavaji socialni
pracovnici

a socialni kurator. Cilem socidlni prace na obcich je podavat zdkladni a odborné poradenstvi,
vykondvat socidlni Setfeni, individudlni planovani s klientem a ptedevS§im depistaz
jako zakladni néstroj socialni prace pro védomé, cilené a vCasné vyhledavéani jedinci
¢1 skupin ohroZenych socidlnim vylou¢enim nebo jinou socidlni udélosti v jejich socialnim
prostiedi. Nezbytnou soucasti naplné¢ socialniho pracovnika a kuratora je spoluprace

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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s Uradem prace CR a dalSimi institucemi. Socidlni pracovnik se podili i na komunitnim
planovani, které tvoii podklad pro realizaci socidlni prace v obce skrze ,,sitovani.

Socialni kurator je osobam ohrozenym socidlnim vylou¢enim v rdmci méstského ufadu
napomocen pii vyfizeni osobnich dokladl, finan¢nich prosttedkii — davek hmotné nouze,
ubytovani. Cilem je umoznit témto jedincim opétovné zapojeni do spole¢nosti. 1 témto
osobam bez rodiny lze poskytnout tzv. potravinovy baliek, které méstu pravidelné mésic¢né
distribuuje Oblastni charita Nové Hrady.

Protidrogovy koordindtor ve spolupraci s obcanskym sdruzenim LAXUS Nymburk
(neziskova organizace poskytujici od roku 2007 sluzby uzivatelim drog v Pardubickém kraji)
monitoruje a poskytuje socidlni pomoc uzivatelim drog.

Romsky poradce se zamétuje na mistni romskou komunitu, poskytuje socidlni poradenstvi
a napomahd pfti feSeni konflikti. Klicovymi problémy jsou nizkd vzdé€lanostni troven, velka
nezaméstnanost a v nékterych ptipadech nechut’ zlepsit svoji Zivotni situaci.

Oblastni charita Poli¢ka

Oblastni charita Policka poskytuje cilové skupiné osob ohrozenych socidlnim vylou¢enim dva
typy sluzeb, Obcanskou poradnu a Nizkoprahové denni centrum.

Obcanska poradna poskytuje rady, informace a pomoc vSem lidem, ktefi jsou v nepiiznivé
socidlni situaci, nebo jim takova situace hrozi, neznaji svd prava a povinnosti, nebo nejsou
schopni vyjadfit své potieby a hajit své opravnéné zajmy. Pracuje se vSemi socidlnimi
skupinami a vrstvami ob¢ant - stafi lidé, nezaméstnani, zadluzeni, pracovné diskriminovani
lidé, osamélé matky s détmi, ob&ti domaciho nasili.. ..

Poslanim obcanské poradny je naucit obCany samostatnosti, odpovédnosti, orientovat je
a pomoci jim v situacich, které vnimaji jako obtizné a bez cizi pomoci nefesitelné.

V roce 2012 se v poradn¢ uskutecnilo 411 konzultaci a odpoveédéli na 861 dotazti. Pocet
novych klientl poradny za rok 2012 byl 375.

Nizkoprahové denni centrum poskytuje okamzitou pomoc osobdm bez pfistfesi a v akutni
psychosocialni krizi. Cilem je stabilizace a orientace uzivatele. Dle moznosti nabizi oSaceni
Z humanitniho Satniku, vyménu obleCeni a pradla, moZznost odpocinku, provedeni 0sobni
hygieny a poskytnuti stravy. Od r. 2013 je pozadovan za oSaceni nizky poplatek. Cilem
sluzby je motivace osob k aktivnimu feSeni vlastni situace a k pfevzeti odpovédnosti za sviij
zivot, ptispét k snizeni akutnich zdravotnich, hygienickych a bezpecnostnich rizik osob
dlouhodobg ¢i pfechodné vyloucenych z ptirozené¢ho a bézného zplisobu zivota, pomoc lidem
orientovat se Vv jejich pravech a povinnostech, podporovat pravidelné vyuzivani socialniho
zafizeni u téch uzivatell, ktefi nemaji jiné moznosti feSeni své situace. V roce 2012 bylo
v Nizkoprahovém dennim centru zaznamendno 106 kontakti.

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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Obcanské sdruzeni Kvétna zahrada Kvétna

Poslani: Obcanské sdruzeni Kvétna zahrada se sidlem v obei Kvétna ¢. 40, zfidilo Dim
na pul cesty Kvétna, jako socidlni sluzbu ,,domy na putl cesty” podle zakona o socialnich
sluzbach. Funguje nepftetrzité po cely rok. Poslanim Domu na ptl cesty Kvétnd je pomoc
mladym lidem, ktefi po dosazeni zletilosti opoustéji Skolskd zafizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné vychovy, vraci se Z jinych zafizeni pro péci 0 deti
a mladez, z vykonu trestu odnéti svobody, ochranné 1éby, nebo jsou v obtizné zivotni situaci
— bez pfistiesi, potfebné pomoci a podpory. Tato socidlni sluzba pomaha témto mladym lidem
naucCit se zit samostatn¢, najit si postupné¢ bydleni, praci, navazat osobni a socidlni vztahy
a vazby a stat se soucasti prirozeného mistniho spolecenstvi.

Odbor socialnich véci a zdravotnictvi Méstského ufadu Policka ma dobrou spolupraci
s obcanskym sdruzenim Kvétna zahrada.

Cilem tohoto zafizeni je osamostatnéni se, vstup do normalniho Zivota mimo DPC, ziské&ni
novych schopnosti a dovednosti pro samostatny zivot, pracovni navyky, vzdélani, schopnost
orientovat se v problematice jednani s ufady a institucemi.

Okruh osob, kterym je sluzba poskytovana: zpravidla lidem do 26 let, kteti po dosaZeni
zletilosti opoustéji Skolskd zafizeni pro vykon tustavni nebo ochranné vychovy, vraci
se z jinych zafizeni pro déti a mladez, z vykonu trestu odnéti svobody, ochranné 1é¢by nebo
jsou v obtizné zivotni situaci — bez pristiesi.

Zakladni ¢innosti poskytované socidlni sluzby:

e Ubytovani v prostiedi, kter¢ mé& znaky bydleni v domacnosti, po dobu neptevySujici
1,5 roku. Ubytovani lze poskytnout i na del§i dobu, pokud o to uzivatel pozada
a ma specifické potieby.

e Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim.

e Socialn¢ terapeutické ¢innosti.

e Pomoc pifi uplatiovani prav, opravnénych z4mG a pii obstardvani osobnich
zalezitosti.

V letoSnim roce se podafilo ob¢anskému sdruzeni ziskat grant na dokonceni rekonstrukce
Domu na pil cesty Kvétnd a od cervence 2013 nové zfidit Zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc ,,Kvétind¢ na adrese Kvétna €. 40. Rekonstrukce budovy bude probihat
v obdobi od 5/2013 do 5/2014.

LAXUS o.s. Centrum terénnich programa Pardubického kraje
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Centrum terénnich programii Laxus o.s. poskytuje socialni a adiktologické sluzby uzivatelim
drog Vv jejich ptirozeném prostfedi na izemi Pardubického kraje za Gi¢elem minimalizace rizik
spojenych s uzivanim drog a ochrany vetejného zdravi.

Obcanské sdruzeni prostiednictvim terénnich socidlnich pracovnikli uskuteciiuje v prabéhu
roku pravidelné vyjezdy do Poli¢ky, béhem nichz se vénuji monitorovani drogové scény,
oslovovani potencialnich klienti a propagaci sluzeb, sbéru odhozeného injek¢éniho materidlu
a monitorovani rizikovych lokalit. Snazi se motivovat klienty a zprostfedkovat detoxifikaci
a 1écbu. Vroce 2012 byli v Policce v kontaktu s 12 Klienty, z toho 5 prvnich kontakta
suzivateli drog. Celkové vroce 2012 realizovali 98 kontakti. Aktivné oslovili
12 potencidlnich klienti. Sluzby vyuZzivaji zejména dlouhodobi uZzivatel¢ opiatd, kteti jsou
drog (vyména injekénich stfikacek zpravidla pro vlastni potifebu). Bylo vyménéno
8100 injekeénich jehel dle zavérecné zpravy sdruzeni za rok 2012. V terénu bylo nalezeno
7 injekénich stiikacek.

SWOT ANALYZA
SWOT ANALYZA
SILNE STRANKY (Strenghts) SLABE STRANKY (Weakness)
e tvorba Komunitniho planu soc. sluzeb e nizkd vzd€lanostni Groven osob
e odborné soc. poradenstvi ohrozenych soc. vylou¢enim
e vykon vefejné prospéSnych praci e nedostateCnd kapacita socialnich byt
e spoluprace neziskovych organizaci e chybéjici ubytovny pro bezdomovce
Vv regionu (muze i zeny)
e cxistence nizkoprahového denniho e nedostupné bydleni (drahé byty)
centra e snadna dostupnost rychlych ptjcek
e spoluprace sobcemi ve spravnim e chybi nizkoprahova centra, kluby
obvodu pro mladé lidi 18-26 let
e existence obCanské poradny e ubytovny nefunguji Vv rezimu
e terénni program pro uzivatele drog socialnich sluZzeb
e neexistence vyloucené lokality e nedostate¢nd pomoc ohledné zajiSténi
e dobrovolnicka ¢innost klientt stravy pro lidi bez prostredki
z ubytovny e pomoc mladym lidem bez domova
e katalog poskytovateld  socidlnich se zakladnim vzd€lanim
sluzeb
e ubytovny
PRILEZITOSTI (Opportunities) HROZBY (Threats)

mésto Polic¢ka, odbor socialnich véci a zdravotnictvi
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e zpracovani kvalitnich projektt e zvySovani inflace a chudoby
e vyuziti financovani sluzeb z fondu EU e snizeni finan¢nich prostredkd na
e spoluprace s neziskovymi oblast poskytovani soc. sluzeb
organizacemi e nezéjem, apatie, rezignace ze strany
e spoluprace s UP, rekvalifikace osob uzivatelii
dlouhodobé nezaméstnanych e existence nevyhodnych a ¢asto

nabadajicich, lehce dostupnych
finan¢nich sluzeb — rychlé ptjcky

o existence diskriminace z divodu véku,
pohlavi, ptislusnosti k etnické skupiné

e vysokd mira nezaméstnanosti,
nedostatek pracovnich mist pro
nizkokvalifikované osoby

¢ nizka minimélni mzda

e exekucni zatizeni ptijmu, zbyvajici
prostfedky nedostate¢né

Zhodnoceni:

Pracovni skupina na zakladé zpracované SWOT ANALYZY poklada rozmanitost a kapacitu
socialnich sluzeb pro cilovou skupinu osob (osoby bez pristiesi, osoby propusténé z VTOS
nebo zatizenich pro vykon ustavni ¢i ochranné vychovy) v poli¢ském regionu v jistych
oblastech za nedostacujici.

Predpokladem zdravého a civilizovaného vyvoje kazdé spolecnosti je uspokojeni zakladnich
zivotnich potieb (potieby bydleni, stravy, oSaceni, zdravotni péce) vSech cClenli spolecnosti,
tedy 1 téch nejslabsich. Uspokojeni zakladnich potieb (stravy, oSaceni) je v poli¢ském regionu
casteCné zajiSténo sluzbami nizkoprahového denniho centra, jejichz poskytovatelem
je Oblastni charita Policka. Sluzby nizkoprahového denniho centra jsou poskytovany
jednordzove a jedna se o jedno jidlo denng.

Bezdomovci jsou problémem hlavné velkych mést, ale nevyhybaji se i1 mensim méstim,
jako Poli¢ka. ReSeni neni jen v pééi o né, ale predevdim podpora jejich snah o socidlni
reintegraci (obnoveni starych pomértl), o vzdélani, kvalifikaci, rekvalifikaci a o stalé
zaméstnani. Pravdou ale je, Ze n€ktefi nemaji zdjem o pomoc a chtéji tak Zit, povazuji to za
svobodu. Azyly, pomoc bezdomovcim, poskytuji zejména nestatni organizace jako Nadgje,
Armada spasy, Charita. Problematika ubytovani osob bez pfistiesi je v policském region
feSena nasledovné:

MuzZi jsou ubytovani na ubytovné soukromého majitele firmy Faulhammer, s.r.o, se sidlem
Trzek ¢. 38, ubytovna nefunguje v reZimu socidlnich sluzeb. Ubytovna je na ulici Stiitezska
399 v Poli¢ce v arealu firmy. Na zakladé usneseni rady mésta ¢. 158/2006 ze dne 15. 5.2006
byla uzaviena smlouva o ubytovani osob bez pftistfesi s touto firmou. Jsou zde ubytovani
pouze muzi. Smlouva garantuje pouze 10 mist, v soucasné dob¢ je zde ubytovano 19 muzi.
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M¢sto poskytuje piispévek na provoz ubytovny, v roce 2013 poskytlo 80 000,-K¢. Cena
ubytovani je v souc¢asné dob¢ 110,-K¢ na den. Problémem je, Ze v ubytovné neni zajiStén staly
dohled ze strany majitele a provozovatele. Spravce vykonava dalsi Cinnosti, o ubytovnu
se stard v ramci moznosti, ma 8 hod. pracovni dobu. Vzhledem k tomu, Ze osoby zde
ubytované jsou problematické, dochazi zde k castym konfliktlim, jez je nutno fesit. Dohled
vykonava meéstska policie a socidlni kurator mésta. Ubytovani uzaviraji pii nastupu smlouvu o
dobrovolnické Cinnosti pro mésto Policka, kdy se mési¢né zavazuji odpracovat 30 hodin
zdarma pro mésto formou brigadnické Cinnosti. Timto se snazi mésto o obnoveni jejich
pracovnich navykd, jelikoz se vétSinou jedna o osoby dlouhodobé nezaméstnané a taktéz tim
stoupa jejich hodnoceni v o€ich obyvatel mésta. Prozatim kapacita ubytovny pokryva potiebu
naseho regionu.

Zeny a rodiny s détmi: Ubytovani Zen a rodin s détmi bylo v predchazejicim obdobi
v Poli¢ce problém. Zeny musely jit bydlet na ubytovny mimo Poli¢ku, vyhledavaly ubytovny
v Hlinsku nebo v Usti nad Orlici.

Od listopadu 2012 mame moZznost ubytovat zeny bez domova v Policce. Firma Ligamen a.s.
Policka rozsitila svlij predmét podnikani i na obor ¢innosti — ubytovaci sluzby. Na zakladé
jednani s méstem Poli¢ka bylo dohodnuto, Ze firma ve svych volnych prostorach na adrese
P. Jilemnického €. 398 v Policce, ziidi ubytovnu pro zeny a rodiny s détmi. V prosinci 2012
se do téchto prostor nasté¢hovala prvni obyvatelka a od ledna 2013 se urcené prostory
k ubytovani zcela zaplnily. Ubytované osoby bydli na zakladé smlouvy o ubytovani na dobu
urcitou, zpravidla na obdobi 1-2 mésicli, smlouva se pak prodluzuje. V soucasné dobé¢
je v téchto prostorach ubytovano celkem 18 osob vcetné déti. Jedna se o typ ubytovani, kdy
osoba nebo rodina ma 1-2 pokoje a prostory kuchyné a socialniho zafizeni jsou spole¢né.
Ubytované osoby si naklady spojené s bydlenim hradi ze svych piijmi (mzda, dichod apod.),
pifipadné pfimo z davek hmotné nouze — doplatku na bydleni).

Tento typ ubytovani neni, vzhledem Kk podminkam, vhodny pro dlouhodobé bydleni.
Na ubytovné neni staly dohled a ubytovna neni v rezimu socialni sluzby. Osoby, které tuto
ubytovnu vyuZivaji, by si prubézn¢ mély hledat jiné ndjemni nebo podndjemni bydleni.

Jelikoz jsou prostory jako kuchyné a socialni zafizeni spolecné, je spolecné souziti Zen a rodin
S détmi v tomto sméru velmi naro¢né. Jedna se hlavné o to, Ze se rodiny musi domluvit, ktera
kdy bude v kuchyii a socialni zafizeni v daném Gase vyuzivat, uklizet. Casto pak vznikaji
konflikty.

V piipad¢ akutni potieby zajistit ubytovani predev§im matkam s détmi jsou nejprve osloveny
Azylovy dim pro matky s détmi ve Svitavach a Azylovy dim pro matky s détmi v nouzi
v Koclitové, jejichZ kapacita je omezena a velmi Casto naplnéna.

Bytova problematika — nedostatek menSich — malometraznich, startovacich a socidlnich
bytl. Re$eni musime hledat v bytové politice statu, obce, kdy by mélo byt umoznéno
znevyhodnénym rodinam nebo jedincim si najit, ale také udrzet odpovidajici bydleni.
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Bydleni znamena mit stiechu nad hlavou a je jednou ze zakladnich lidskych potieb, ktera
jedinci garantuje pocit jistoty a bezpeci. Prispiva k uspokojeni dalSich potieb ¢loveka —
zdravi, vzdélani, prace, rodina. Bydleni je socidlni pravo, ale pravo na bydleni neni narokové.

Za dalsi zavazny problém, ktery se dotyka témet vSech €lent cilové skupiny, l1ze povazovat
narustajici zadluzenost osob v dasledku vyuziti snadno a rychle dostupnych piijcek. Lidé
pristupuji k tomuto zptasobu feSeni své obtizné zivotni situace velmi casto, aniz by
si uvédomovali jeho rizika a prostudovali podminky uvérovych smluv. Phjcky nésledné
nejsou schopni splacet, dluhy nartistaji a osoby se ocitaji v dluhové pasti, kterd ve vétSing
piipadii konc¢i vystéhovanim z bytu. Existuji celé rodiny, které postradaji zékladni financni
gramotnost, nejsou schopny pochopit principy fungovani uvérovych spolecnosti,
oddluzovacich spolecnosti, lichvaiskych sankci i postupy exekutorti. V dusledku exekuci
Casto vstupuji do Sedé¢ ekonomiky, kde dochazi k jejich dalSimu zneuzivani. Socidlni
pracovnici M¢stského uradu Policka poskytuji zakladni poradenstvi ve véci dluhové
problematiky, nasledné odkazuji klienty s timto problémem na obcanskou poradnu Oblastni
charity Policka.

Navrh konkrétnich cili a opatieni

Pracovni skupina navrhla tyto cile a opatieni, jeZ vychazeji z konkrétnich potieb uzivatelt
této cilové skupiny na tizemi Polic¢ska.

Struktura jednotlivych cili komunitniho plinu skupiny osob ohroZené socidlnim
vylou¢enim

Cil 1: Podpora bydleni
1.1 Vznik azylového zatfizeni pro muze, Zeny a partnerské pary s nadvaznou socialni
praci
1.2 Rozsifeni stavajici kapacity socialnich bytt

Cil 2: Zajistit vétsi informovanost ob¢anu v krizi a v dluhové pasti
2.1. Zajistit vétsi informovanost obCanli o moZnych rizicich a nasledcich snadno
dostunnvch nilicek nrostfednictvim informacnich letaki

Cil 3: Zachovani terénni prace ob¢anského sdruzeni LAXUS s uZivateli drog v oblasti
Policska

Cil 4: Vznik nizkoprahového zarizeni pro mladez do 26 let
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OSOBY OHROZENE SOCIALNIM VYLOUCENIM

Cil:

Opatieni

1. Podpora bydleni

1.1 Vznik azylového zafizeni pro muze a Zeny s navaznou
socialni praci, popf. vyclenit vhodného pracovnika pro
terapeutickou praci s klienty na ubytovné Faulhammer.

1.1. Podpora vystavby novych socidlnich bytli, motivace
klienth na ubytovnach k ziskani téchto byt za danych
podminek. Nasledna a pribézna socidlni prace s témito
osobami, jejich postupny pifechod do bézného najemniho
bydleni

Popis: Cilem je nabidnout lidem bez domova intenzivnéjsi
podporu pfi navratu do bézného zivota.

Predpokladané dopady: Vytvofeni moznosti prechodného
ubytovani pro muZe, Zeny a partnerské pary bez déti, umozni
uspokojeni zdkladnich potfeb v distojném prostiedi, obnovu,
popi. vytvoreni spoleCenskych navykii a ptispéje ke snizeni
poctu osob bez piistiesi.

1.2 RozS8ifeni stavajici kapacity socialnich bytu.

2. Zajistit
informovanost

vetsi

obcanu

v krizi a v dluhové pasti

2.1 Podpora a spoluprace organizacim, které¢ zajist'uji pomoc
obcaniim v krizi a dluhové pasti.
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Popis: Rada ob¢anii se v dsledku ekonomickych zmén ocita
V obtizné Zivotni situaci, zvlast€ obcané zijici na hranici
existenéniho minima, nezaméstnani a osaméli rodice. Svoji
situaci se velmi Casto snazi vyfesit vyuzitim rychlych, snadno
dostupnych pujéek, aniz by si uvédomovali rizika. Uvérové
smlouvy jsou Casto zamérné slozité az manipulativni. 1 pfi
pfipadném pokusu o prostudovani jejich obsahu jim lidé Casto
nerozumi nebo si je ani podrobné¢ neprostuduji, Casto byva
zneuzita jejich neznalost a neinformovanost, nizsi intelekt, ale
predevsim jejich obtizna zivotni situace. Jelikoz se ve vétsSing
pfipadii jednd o osoby nezaméstnané, pobirajici podpory
V nezaméstnanosti ¢i davky hmotné nouze dle zakona C¢.
111/2006 Sb., o pomoci VvV hmotné nouzi, ziskané pijcky
nasledné velmi obtizné splaceji a dluhy nartistaji do vysokych
castek. Tato situace muze vyustit az k exekuci a naslednému
vystéhovani z bytu.

Piredpokladané dopady: Vétsi rozhled obcanii o rizicich
a nasledcich pfi vyuziti snadno dostupnych ptijéek

3. Zachovani terénni

prace

o.s. LAXUS u

uZivateli drog v oblasti

Poli¢ska

Popis: o.s. LAXUS zajist'uje terénni programy pro uzivatele
drog na uzemi Poli¢ska. Béhem kontakti terénnich pracovniki
suzivateli dochazi kvyméné injekénich setli, predavani
informaci o pravidlech bezpecnéjsiho uzivani, a mapovani
drogové scény na tizemi Poli¢ska ve spolupraci s uZivateli drog
a zamé&stnanci heren a bard.

Piedpokladané dopady: Bezpecnéjsi prostiedi, minimalizaci
Sifeni infekénich nemoci, moznost vyuziti informaci k realizaci
prevence socialné patologickych jevi

4. Vznik nizkoprahového

zarizeni
mladez

pro dospivajici

Popis: Nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez poskytujici
ambulantni, popf. terénni sluzby osobam do 26 let, ohrozenym
spolecensky nezadoucimi jevy.

Piedpokladané dopady: Nabidka kvalitnich volnocasovych
aktivit, prostor pro vlastni seberealizaci déti ohrozenych
spolecensky nezaddoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu
jejich  zivota ptedchazenim nebo sniZenim socialnich
a zdravotnich rizik souvisejicich se zplisobem Zivota, umoZnit
jim 1épe se orientovat v jejich socidlnim prostiedi, vytvaret
podminky k feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace a tim
predchazet jejich socialnimu vylouceni.
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Zavérecéné slovo

Cilem komunitniho planovani je prispét ke zkvalitnéni a rozvoji socialnich sluzeb na celém
uzemi mésta Policky a ¢asti Stfitez, Leznik a Modfec.

Pracovni skupiny Se pfi procesu komunitniho planovani shodly na spole¢ném prioritnim cili,
a to takovém, aby byl ze strany meésta finanén€ podporovan rozvoj sluzeb podle potieb
uzivatell tak, jak vyplyva z tohoto dokumentu.
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